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Tourisme a Bruxelles : un secteur qui recrute !

La Brussels Hotels Association (BHA) met sa pierre a I'édifice pour promouvoir et favoriser
I'embauche de main-d’ceuvre a Bruxelles. Selon I'organisation professionnelle du secteur
hoételier il y a, dans la Région de Bruxelles Capitale, de nombreux emplois vacants pour les
demandeurs d’emploi et de possibilités de stages pour les étudiants.

La BHA inaugure donc, ce jeudi 15 novembre, avec le soutien de BECI et de VISITBRUSSELS,
une nouvelle plateforme de recrutement. Objectif ? Réconcilier I'offre et la demande afin de
soutenir le développement du secteur touristique. « Car, en pleine crise économique, il y a, a
Bruxelles, un secteur qui recrute : c’est celui du tourisme. Il pourrait représenter a terme une
alternative sérieuse au déclin du secteur industriel », déclare Rodolphe Van Weyenbergh,
Secrétaire Général de la BHA.

Mais un paradoxe demeure : les emplois disponibles ne trouvent pas toujours preneurs.
« Des mesures doivent étre prises en matiere de réduction des charges sociales et patronales
afin de résoudre le déficit de compétitivité et d'attractivité du secteur », insiste Rodolphe Van
Weyenbergh. « C'est a cette condition que le développement du secteur pourra se poursuivre
et que l'ambitieux potentiel de doublement des nuitées a I'horizon 2020 pourra se réaliser.
Nulle part ailleurs les charges sur le travail ne sont aussi élevées qu’en Belgique. Un
travailleur codte en moyenne 25 a 30 % plus cher qu’en France. Mais il a un salaire poche
inférieur. Résultat : le secteur du tourisme éprouve des difficultés de recrutement dans une
Région bruxelloise ou le chémage est élevé. »

Face a ce défi, la Brussels Hotels Association (BHA) met désormais a la disposition de ses
membres une plateforme « BHA Careers» disponible sur le site internet
http://www.bhacareers.be. Les demandeurs d’emploi peuvent librement poster leurs CV ou
consulter les offres d’emploi et de stages. Les hotels, eux, disposent d’un acces spécifique a
une banque de données en ligne ol ils ont la double possibilité de trier les informations en
fonction des profils recherchés et de déposer leurs offres d’emploi ou de stages.

Aux candidats a I'embauche, la BHA lance ce message : « Postulez, soyez recrutés et... nous
vous offrons New York pour vos prochaines vacances ». Un concours’ est en effet lancé afin
d’inciter les demandeurs d’emploi a se faire connaitre et d'ensuite couronner la réussite de
leur parcours de candidat. Car la plateforme de recrutement propose dores et déja plus de
40 postes cherchant preneurs! L'organisation patronale BECI, qui soutient linitiative,
renforcera cette incitation a postuler par une communication E-mail spécifique auprés de
I'ensemble des demandeurs d’emploi de la Région bruxelloise, en prévision du Job Day
gu’elle organise et qui sera consacré au tourisme.

! Gagnant désigné par tirage au sort parmi les candidats ayant décroché un contrat & durée indéterminée suite a la
diffusion de leur cv sur la plateforme de recrutement "BHA Careers" avant le 1® mars 4 minuit (minimum 1 an
d’ancienneté dans ce nouveau poste pour pouvoir étre sélectionné). Séjour d'une semaine pour deux personnes,
avion compris.



La Brussels Hotels Association (BHA) est I'organisation professionnelle du secteur hotelier.
Ses membres représentent 12 000 emplois et 14 500 chambres dans la Région de Bruxelles-
Capitale et son hinterland économique.

BECI (Brussels Entreprises Commerce and Industry) découle du regroupement de I’Union des
Entreprises de Bruxelles et de la Chambre de Commerce et d’Industrie de Bruxelles. BECI
représente 35 000 entreprises et entrepreneurs bruxellois.
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